
顧
客
満
足
、

現
場
主
義
の
徹
底
で
　
　

1
0
0
周
年
へ
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「
ア
イ
ビ
ッ
ク
」「
ア
イ
ビ
ッ
ク
食
品
」「
ア
イ
ビ
ー

エ
ム
不
動
産
」「
総
菜
開
発
」
な
ど
を
展
開
す
る
ア
イ

ビ
ッ
ク
グ
ル
ー
プ
（
本
社
・
札
幌
市
、
牧
野
利
春
代
表
」

が
株
主
総
会
・
方
針
発
表
会
を
開
催
し
た
。
万
全
の
コ

ロ
ナ
対
策
下
で
、
全
社
一
体
の
力
強
い
姿
勢
を
見
せ
た
。

3
密
回
避
の
ア
ウ
ト
ド

ア
ブ
ー
ム
で
業
績
好
調

　

１
９
２
２
（
大
正
11
）
年
に

創
業
し
た
ア
イ
ビ
ッ
ク
グ
ル
ー

プ
。
２
年
後
の
創
業
１
０
０
周

年
を
見
据
え
、
グ
ル
ー
プ
が
一

体
と
な
っ
て
コ
ア
事
業
の
確
立

ビ
ッ
ク
に
３
億
円
、
ア
イ
ビ
ッ

ク
食
品
は
新
事
業
向
け
に
３
億

５
０
０
０
万
円
を
投
資
す
る
。

難
し
い
時
代
と
言
わ
れ
て
い
る

が
、
な
す
べ
き
こ
と
は
簡
単
、

お
客
様
を
満
足
さ
せ
る
こ
と
に

尽
き
る
。
そ
の
た
め
に
も
経
営

陣
は
じ
め
全
社
員
が
現
場
を
知

る
こ
と
。
新
た
な
年
も
創
業
１

０
０
周
年
に
向
け
緊
張
感
を
持

っ
て
臨
ん
で
ほ
し
い
。
挑
戦
の

年
で
す
」
と
決
意
を
語
っ
た
。

１
０
０
周
年
で
掲
げ
た

数
値
目
標
も
射
程
圏
に

　

牧
野
良
彦
ア
イ
ビ
ッ
ク
社
長

は
好
調
の
要
因
を
分
析
。「
コ

ル
ソ
の
オ
ー
プ
ニ
ン
グ
に
は
レ

ジ
通
過
客
数
が
１
万
人
を
記
録
。

コ
ロ
ナ
禍
に
よ
る
閉
店
期
間
も

含
め
実
働
７
カ
月
で
、
初
年
度

の
目
標
を
上
回
っ
た
。
ロ
ー
ソ

ン
な
ど
新
た
な
販
売
チ
ャ
ネ
ル

の
展
開
や
企
業
と
の
コ
ラ
ボ
イ

ベ
ン
ト
開
催
な
ど
も
奏
功
し
た
。

来
期
は
道
内
外
の
ホ
ー
ム
セ
ン

タ
ー
内
の
売
り
場
増
設
な
ど
、

販
売
を
強
化
す
る
」
と
意
欲
的

だ
。

　

一
方
、
ア
イ
ビ
ッ
ク
食
品
は
、

コ
ロ
ナ
の
影
響
で
目
標
値
を
下

回
っ
た
も
の
の
、
近
年
は
本
社

工
場
の
拡
充
な
ど
の
先
行
投
資

に
加
え
Ｍ
＆
Ａ
を
推
進
。
18
年

に
子
会
社
化
し
た
総
菜
開
発
も

業
績
に
寄
与
し
て
い
る
。
ま
た
、

20
年
３
月
に
寧
波
愛
金
宝
食
品

と
の
業
務
提
携
締
結
な
ど
海
外

進
出
も
進
む
。
こ
う
し
た
積
極

経
営
で
経
済
産
業
省
の
「
地
域

未
来
牽
引
企
業
」
に
認
定
さ
れ

た
の
も
大
き
な
ト
ピ
ッ
ク
ス
だ
。

　

20
年
６
月
に
就
任
し
た
牧
野

克
彦
ア
イ
ビ
ッ
ク
食
品
社
長
は

「
コ
ロ
ナ
禍
に
あ
り
〝
静
の
年
〟

と
位
置
づ
け
て
体
制
固
め
に
注

力
し
た
。
感
染
対
策
に
万
全
を

期
し
、
本
社
工
場
に
陰
陽
圧
管

理
シ
ス
テ
ム
や
自
動
検
温
・
ア

ル
コ
ー
ル
噴
霧
器
を
導
入
。
ま

た
外
食
応
援
活
動
や
他
社
と
の

コ
ラ
ボ
企
画
も
展
開
し
た
。
次

期
は
レ
シ
ピ
開
発
の
情
報
発
信

な
ど
Ｄ
Ｘ
化
も
推
進
す
る
」
と

次
代
を
見
据
え
る
。

　

今
西
輝
ア
イ
ビ
ー
エ
ム
不
動

産
社
長
は
、
所
有
不
動
産
が
３

施
設
増
え
て
35
物
件
と
な
っ
た

こ
と
を
報
告
。「
今
後
も
積
極

的
に
投
資
し
、
財
務
基
盤
を
強

固
に
し
て
い
く
」
と
力
強
く
語

っ
た
。

　

金
融
を
代
表
し
て
指
導
総
評

に
は
北
海
道
銀
行
と
北
洋
銀
行

が
出
席
。
大
木
孝
志
北
海
道
銀

行
副
頭
取
は
「
経
営
陣
が
現
場

の
最
前
線
を
し
っ
か
り
把
握
し

て
お
り
、
社
員
へ
愛
情
や
思
い

や
り
が
伝
わ
っ
て
い
る
。
そ
れ

が
各
セ
ク
シ
ョ
ン
の
力
と
な
っ

て
い
る
」。　

ま
た
、
長
野
実
北

洋
銀
行
副
頭
取
は
「
２
年
前
に

テ
ー
マ
と
し
て
掲
げ
た
不
易
流

行
が
今
に
生
き
て
い
る
。
現
場

主
義
な
ど
守
る
べ
き
も
の
を
守

り
、
Ｉ
Ｔ
活
用
な
ど
変
え
る
べ

き
も
の
を
的
確
に
選
別
し
て
い

る
。
創
業
１
０
０
周
年
に
向
け

て
、
そ
れ
ら
が
花
咲
く
こ
と
を

お
祈
り
し
て
い
る
」
と
そ
れ
ぞ

れ
総
評
し
た
。

　

21
年
度
の
グ
ル
ー
プ
ス
ロ
ー

ガ
ン
は
「
ス
ピ
ー
ド
感
を
持
っ

た
行
動
と
Ｄ
Ｘ
化
推
進
を
！
」。

目
標
を
売
上
高
96
億
円
に
設
定

し
て
お
り
、
１
０
０
周
年
の
売

上
高
１
０
０
億
円
到
達
が
射
程

に
入
っ
た
。

有
限
公
司
（
中

国
）
の
工
業
の

営
業
許
可
を
取

得
。
21
年
１
月

に
は
タ
イ
Ａ
Ｓ

Ａ
Ｎ
サ
ー
ビ
ス

さ
っ
ぽ
ろ
」
で
実
施
し
た
。

　

当
日
は
、
新
型
コ
ロ
ナ
対
策

の
た
め
会
場
参
加
を
約
20
人
限

定
、
リ
モ
ー
ト
で
グ
ル
ー
プ
社

員
２
４
４
人
の
ほ
か
三
菱
Ｕ
Ｆ

Ｊ
銀
行
、
七
十
七
銀
行
、
北
門

信
用
金
庫
、
商
工
組
合
中
央
金

庫
、
み
ず
ほ
銀
行
な
ど
の
金
融

機
関
関
係
者
が
参
加
し
た
。

　

発
表
さ
れ
た
２
０
２
０
年
度

（
62
期
）
決
算

は
、
グ
ル
ー
プ

円
と
増
収
を
達
成
し
た
。

な
か
で
も
ア
イ
ビ
ッ
ク
は
、
売

上
高
が
前
年
同
期
比
１
２
９
・

８
％
と
好
調
。
業
績
を
け
ん
引

し
た
の
が
昨
年
４
月
に
開
業
し

た
大
型
釣
具
・
ア
ウ
ト
ド
ア
用

品
店
の
「
C
O
r
S
O 

Ｓ
Ａ

Ｐ
Ｐ
Ｏ
Ｒ
Ｏ
（
コ
ル
ソ
札
幌
）」

だ
。
釣
り
や
キ
ャ
ン
プ
ブ
ー
ム

な
ど
ア
ウ
ト
ド
ア
需
要
を
が
っ

ち
り
捉
え
予
想
を
上
回
っ
た
。

コ
ロ
ナ
禍
の
渦
中
に
あ
り
新
規

大
型
店
出
店
に
踏
み
切
っ
た
経

営
判
断
が
奏
功
し
た
格
好
だ

　

牧
野
利
春
代
表
は
「
当
グ
ル

ー
プ
は
利
益
５
分
配
が
基
本
。

設
備
投
資
、
社
員
、
株
主
、
会

社
、
社
会
奉
仕
だ
。
21
年
度
は

社
員
の
豊
か
さ
を
求
め
る
経
営

を
実
践
す
る
と
と
も
に
、
ア
イ

「
総
菜
開
発
」

釣
具
と
ア
ウ
ト
ド
ア
を

融
合
し
た
新
業
態
店
の

「
コ
ル
ソ
札
幌
」（
札
幌
市

手
稲
区
）が
キ
ャ
ン
プ

ブ
ー
ム
な
ど
の
需
要
を

取
り
込
ん
だ

牧野利春グループ代表

グループ各社を担う経営陣。左から牧野良彦アイビック社長、
今西輝アイビーエム不動産社長、牧野克彦アイビック食品社長

大
木
孝
志
北
海
道
銀
行
副
頭
取（
写
真
上
）と
長
野
実
北
洋
銀
行
副
頭
取

（
写
真
下
）が
総
評
を
お
こ
な
っ
た

貢献が認められた社員の「貢献賞」表彰も
おこなわれた

次期も食品ラボの拡充など
新事業に 3億 5000 万円を
投資するアイビック食品の
本社工場（札幌市東区）

売
上
高
が
前
年
同
期
比
１
１

９
・
３
％
の
92
億
７
８
０
０
万

ド
ア
用
品
小
売
、
卸
の
「
ア
イ

ビ
ッ
ク
」、
だ
し
・
た
れ
・
調

味
料
製
造
の
「
ア
イ
ビ
ッ
ク
食

品
」、
賃
貸
マ
ン
シ
ョ
ン
管

理
・
運
営
を
担
う
「
ア
イ
ビ
ー

エ
ム
不
動
産
」、
総
菜
製
造
の

と
経
営
基
盤
強
化
を
進
め
て
い

る
。
現
在
は
、
釣
具
・
ア
ウ
ト

 
創
業
98
年
ア
イ
ビ
ッ
ク
グ
ル
ー
プ

透
明
性
の
高
い
経
営
の
一
環
と

し
て
毎
年
開
催
さ
れ
て
い
る

「
2
0
2
0
年
度
株
主
総
会・決
算
報
告
会
、

 

2
0
2
1
年
度
方
針
発
表
会
」

の
４
社
を
中
心
に
事

業
を
拡
大
中
だ
。

　

同
グ
ル
ー
プ
で
は

透
明
性
の
高
い
経
営

の
一
環
と
し
て
全
社

員
参
加
の
株
主
総

会
・
決
算
報
告
会
並

び
に
次
年
度
の
方
針

発
表
会
を
毎
年
開
催

し
て
お
り
、
今
年
も

１
月
16
日
、
札
幌
市

内
の
「
デ
・
ア
ウ
ネ


